Bidaia Konbinatuaren kontratua hauen artean: TRANSRUTAS (GC-2M), helbidea Bartzelonan duena, Caspe, 116, 3.
kalean
IFK: A08-452500

Bezeroa

Izena: Abizena: NA:

Heldu kop.: Haur kop.: 3. adinekoak:
Logela kop.:

Txikizkako agentzia: ... ... ... ... ... ... ... ...

Baldintza partikularrak

Bezeroaren eskuetan den liburuxkan/eskaintzan agertzen den deskribapena oinarri
hartuta.

Bidaiaren izenburua:

Liburuxkaren orrialdea: ~ Eskaintzaren argitalpen data: Irteera data: Aurkezteko ordua:
Tokia:

Gutxi gorabeherako irteera ordua:

Ibilbidea: Liburuxka/eskaintza orriaren arabera

Garraiobideak: Liburuxka/eskaintza orriaren arabera

Itzulera data: Gutxi gora beherako iritsiera ordua:

Hotelak, Sailkapena eta kategoria

__Liburuxka/eskaintza orriaren arabera

Logela/k (kopurua zehaztu)

__Bikoitza _ Bikoitza+1 _ Banakakoa
Erregimena
_ Logela bakarrik _0OG _ME _ MO __ Liburuxkaren/eskaintzaren arabera

Laguntza asegurua bidaian
Prezioan barneratuta eta MAFRE konpainiarekin kontratatuta, poliza zenbakia 100701442048 (“plus” laguntza,
100703464089 zenbakia), TrAMw i« 14 liburuxketan zehaztutako estaldurekin eta bermatutako kopuruekin.

Nahitaezko baliogabetze gastuen estaldura
_ Prezioan sartu gabe
- Honakoa da nahia:
o ... Eskainitako baliogabetze gastuen estaldura ez kontratatzea
o ... Eskainitako baliogabetze gastuen estaldura kontratatzea

Erreserba egiteko unean bezeroari jakinarazi zitzaizkion turistentzako sarrera betebeharrak.
_NA __Pasaportea  _ Bisatua/k __Txertoa/k:

Gutxieneko pertsona kopurua

Bidaia hau egiteko pertsona behar dira gutxienez (Bidaia Kolektibo gisa adierazitako zirkuituetan, kopuru hori
20 parte hartzailetan ezartzen da). Gutxieneko kopuru horretara iritsi ezean edo ezinbesteko arrazoiren batengatik,
agentziak bidaia bertan behera utzi ahal izango du bidaiaren hasiera data baino lehenagoko zortzi egunera arte;
horrela, egindako ordainketa guztiak itzuliko zaizkio kontsumitzaileari hilabeteko buruan; baina bezeroak ez du kalte-
ordainak jasotzeko eskubiderik izango.

. Bidaia hau egiteko ez da beharrezkoa gutxieneko pertsona kopurua egotea. Agentzia antolatzaileak, nahitaezko
arrazoiak direla eta, bidaia bertan behera utzi ahal izango du baina bezeroak ez du kalte ordainak jasotzeko inolako
eskubiderik izango.

Prezioa eta ordaintzeko modua

Heldu kop X = €.-
Beste kontzeptu batzuk = €.-
Kudeaketa gastuak = €.-
Guztira = €.-
Gordailua = €.-
Ordaintzeke dagoen zenbatekoa = €.-



Ordaintzeke dagoen zenbatekoa ordaintzeko mugaeguna edota egutegia

Baliogabetze gastuak: Bezeroak irteera eguna baino lehen bidaia bertan behera utziz gero, agentzia antolatzaileak
ondorengo kopuruak ordaindu beharko ditu:

Kudeaketa gastuak.

Behar bezala justifikatutako baliogabetze gastuak.

Zigorra honelakoa izango da: %5ekoa 10 eta 15 eguneko tartean baliogabetzen bada; %215ekoa bidaia baino lehenagoko 3
eta 10 egun artean egiten bada, eta %25ekoa bidaia baino lehenagoko 48 ordutan egiten bada. Bezeroa irteeran egongo ez
balitz, baliogabetze gastuak %100ekoak izango dira.

Prezioen gainbegiraketa: Prezioak datan txanponean, garraio tarifetan, erregaian eta tasetan izandako
aldaketetan oinarrituta kalkulatu dira; irteera eguna baino 20 egun lehenagora arte aipatutako kotizazioan izandako edozein
aldaketak bezeroari eragin diezaioke.

Bezeroak adierazi du egingo duen bidaiako herrialdeko/herrialdetako egoera eta betebeharren gainean informatua izan
dela Kanpo Arazoetako Ministerioaren web orrian argitaratutako informazioarekin bat etorriz, eta beraz,
helmugako herrialdeko/herrialdeetako mota guztietako arrisku posibleak eta ezaugarriak ezagutzen dituela.

Kexak: Kontsumitzaileak, ahal den bizkorren, in situ jakinarazi beharko dio zerbitzu emaileari zerbitzuren bat behar bezala
bete ez baldin bada, modu frogatuan, betiere, eta agentziari jakinarazi beharko zaio ahalik eta lasterren. Erreklamazio ekintzak
bi urte igarota preskribatzen dira.

Bezeroaren eskaera bereziak, antolatzaileak onartuta eta baieztatuta:

Tokiko ordezkaria:
0 Taldearen laguntzailea
O Agentziako berriemailea
O Kontsumitzaileari lagun diezaioketen erakundeetako larrialdiko telefonoa
Osasun laguntzarekin lotutako edozein gauzetarako, bezeroak agentzia aseguratzailearen telefonora deitu beharko du.

Baldintza orokorrak: Bezeroak adierazi du lehen adierazitako liburuxkako .............. orrialdeetan agertzen diren eta bere
eskuetan dituen bidaiako baldintza orokorrak eta zehatzak onartu dituela.

Behean sinatzen duenak adierazten du bidaiako gainerako kontratatzaileen izenean sinatzeko ahalmena duela ...................
(e)an ... egunean, .........oeeueennnn. (e)ko ....... (e)an

Bezeroaren sinadura Ondorengoaren izenean eta ordezkaritzapean
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Txikizkako agentzia



